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VERBALE DI DELIBERAZIONE 
DELLA  GIUNTA COMUNALE 

 
 

SEDUTA IN DATA   27/12/2012     N.   215 
 
 

 

OGGETTO : 
Approvazione dell' istituzione del nuovo servizio di "Sportello di ascolto 

psicologico in ambito scolastico". 

 
 
L’anno  duemiladodici, addì  ventisette, del mese di  dicembre, alle ore  21 e minuti 
00,  nella sala delle adunanze, regolarmente convocata, si è riunita la Giunta Comunale. 
Sono presenti per la trattazione dell’argomento in oggetto i signori: 
 
 

Cognome e Nome Carica Pr. As. 
 

    BALDI Ugo  Sindaco   X  

    GHIO Roberto  Assessore Anziano   X  

    ROMANO Paolo  Assessore   X  

    SICILIANO Concetta  Assessore   X  

    MASTROGIOVANNI Walter  Assessore   X  

    OLLINO Dinamaria  Assessore   X  

    Totale   6  

 
e così in numero sufficiente a deliberare. 
 
Con la partecipazione del Segretario Generale Dott. Alberto Cane   la Giunta Comunale ha 
assunto la deliberazione di cui all’interno. 
 
 



 

 

Proposta di deliberazione della Giunta Comunale avente ad oggetto: Approvazione 

dell’istituzione del nuovo servizio di “Sportello di ascolto psicologico in ambito 

scolastico”. 
 

L’Assessore alle Politiche Sociali, Educative e di Sussidiarietà Sig.ra Concetta Siciliano così 
relaziona: 
“Le situazioni di disagio infantile, adolescenziale ed il malessere diffuso tra i giovani, a livelli talora 
preoccupanti, impongono a tutti, in primo luogo alle Istituzioni, il dovere di attuare concreti 
provvedimenti per cercare di comprendere ed arginarne il fenomeno.  
 

D’altra parte, come è stato anche ribadito lo scorso 20 novembre, in occasione della 
Giornata Mondiale per i Diritti dell'Infanzia e dell'Adolescenza,  in un periodo così forte di crisi-
continua,  la scuola deve continuare ad essere un importante punto di riferimento, non solo per la 
funzione specifica dell'istruzione, ma anche e soprattutto per prevenire disagi e creare opportunità 
di crescita ed integrazione fra i ragazzi. 
 

In questo senso si inserisce la proposta del Comune di Santena -  in accordo con la 
Cooperativa Sociale “CROMA” e con l’Istituto Comprensivo di Santena - di promuovere l’attivazione 
e la gestione di uno sportello di ascolto psicologico all’interno della Scuola.   

 
Tale servizio va inteso come uno spazio di ascolto e di confronto per tutte le famiglie dei 

bambini e degli  adolescenti dell’Istituto Comprensivo di Santena, ma anche per i docenti e per gli 
alunni (previa autorizzazione dei genitori). 

 
Lo sportello d’ascolto ha la finalità di offrire ai genitori un servizio qualificato a cui rivolgersi 

in caso di dubbi, difficoltà, preoccupazioni, rispetto alla relazione con i figli, agli aspetti educativi, ai 
rischi di abbandono scolastico e ai cambiamenti relativi alle diverse fasi di crescita. Vuole inoltre 
sviluppare una genitorialità consapevole ed empatica, volta a prevenire situazioni di disagio, 
favorendo modalità relazionali più funzionali alla serenità del minore e della sua famiglia. 

 
La modalità operativa e la metodologia di approccio saranno tali da permettere  un 

colloquio psicologico - non di tipo terapeutico né diagnostico - ma con finalità di consulenza, 
orientato quindi all’analisi del problema e delle possibili soluzioni. 

 
Si evidenzia l’importanza che tale servizio ricopre in ambito scolastico e non solo, e si 

sottolinea che l’obiettivo di offrire agli utenti un supporto alla ricerca del miglioramento della salute 
e del benessere, sarà tanto più raggiungibile quanto più saranno superati i pregiudizi legati alla 
risorsa “psicologo”. 

 
L’accesso allo sportello sarà gratuito e avverrà su appuntamento, preso telefonicamente per 

garantire la riservatezza. 
 
Il punto di ascolto sarà operativo due ore settimanali -  tutti i martedì dalle 16.30 alle 18.30 

- in locali messi a  disposizione dall’Istituto Comprensivo presso il plesso “G. Falcone”. 
 
L’avviamento del progetto, del quale verrà fatta una previa presentazione alle famiglie, è 

prevista per il mese di gennaio 2013 e prevederà una prima fase di sperimentazione fino al 
termine dell’anno scolastico; un’eventuale seconda  fase di consolidamento  ripartirà da settembre 
2013.  

 
L’iniziativa si colloca in un processo di revisione dei prezzi dell’appalto del servizio di 

assistenza scolastica richiesto, nel mese di settembre, dall’Amministrazione Comunale alla 
Cooperativa Croma. Detta Cooperativa ha offerto l’attivazione di un servizio scolastico gratuito 



 

 

aggiuntivo, al fine di integrare l’offerta dei servizi alla persona. La Cooperativa Croma che da anni 
opera all’interno dell’Istituto Comprensivo di Santena - sia come sostegno alla disabilità, sia nella 
gestione di laboratori pomeridiani -  ha presentato un progetto finalizzato all’attivazione di uno 
sportello di ascolto psicologico in ambito scolastico.  

 
Visto pertanto il progetto presentato dalla Società Cooperativa Sociale Onlus “CROMA” di 

Via Eritrea 20 in Torino, avente come presidente la Dott.ssa Nicoletta Fratta, in data 14 dicembre 
2012 ns. prot. n. 13734 – allegato agli atti per farne parte integrante e sostanziale sotto la lettera 
“A”. 

 
 Tenute presenti le disposizioni dello Statuto Comunale; 
 
 Premesso quanto sopra, l’Assessore alle Politiche Sociali, Educative e di Sussidiarietà Sig.ra 
Concetta Siciliano propone che la Giunta Comunale  
 
      DELIBERI 

quanto segue: 
 

1. Di approvare, in accordo con l’Istituto Comprensivo di Santena, l’istituzione del nuovo 
servizio di “Sportello di ascolto psicologico in ambito scolastico”  per l’anno 
scolastico 2012/2013 e 2013/2014 realizzato dalla Cooperativa CROMA Soc. Coop. Sociale 
Onlus di Torino, così come descritto in premessa. 
 

2. Di dare atto che  il servizio scaturisce dal processo di revisione dei prezzi  dell’appalto del 
servizio di assistenza  scolastica, richiesto dall’Amministrazione Comunale alla Cooperativa 
Croma e rientra nell’offerta dei servizi proposti al fine di integrare l’offerta dei servizi alla 
persona. 
 

3. Di dare atto che il servizio non comporta spese per l’Amministrazione Comunale fatta 
eccezione per la disponibilità dei locali dell’Istituto Comprensivo. 
 

4. Di dare atto altresì che il servizio si svolgerà presso i locali dell’Istituto Comprensivo di 
Santena nel plesso scolastico “G. Falcone” in orario pomeridiano per la durata di due ore 
settimanali, previa prenotazione. 
 

5. Di dare atto infine,  che il servizio di sportello di ascolto verrà tenuto da personale idoneo e 
specializzato proposto dalla Soc. Coop. CROMA, con le modalità ed i tempi indicati nel 
progetto  allegato alla presente deliberazione sotto la lettera “A” per farne parte integrante 
e sostanziale alla presente deliberazione. 
 

6. Responsabile del  procedimento amministrativo inerente all'oggetto,  ai sensi della  legge 
7.8.1990  n.  241  -  Capo II  -  è  l'Avv.  Guglielmo  LO  PRESTI -  Dirigente Servizi 
Amministrativi e Legali. 
 

7. Avverso la presente determinazione è ammessa, da parte dei soggetti legittimati e secondo 
le modalità stabilite dal D. Lgs. 02/07/2010 n. 104,  proposizione di ricorso giurisdizionale 
avanti il T.A.R. Piemonte o – qualora ricorra il caso – proposizione di ricorso straordinario al 
Capo dello Stato. 
 

8. Si dichiara la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, 
comma 4, del D. Lgs. 267/2000. 
 
 



 

 

 
IL PROPONENTE: L’Assessore alle Politiche Sociali, 

Educative e di Sussidiarietà 
    f.to C. SICILIANO 

 
 
 

IL REDATTORE L’Istruttore Amministrativo  
U.O. Assistenza e Istruzione 
   f.to Marilena FABARO 
 

         
 
 
VISTO:       Il Segretario Generale 

        f.to Dott. Alberto CANE 
 
 
 
 
============================================================ 
 
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 49, comma 1, del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, vengono espressi i 
seguenti pareri in ordine rispettivamente: 
 
 
a) alla regolarità tecnica: FAVOREVOLE 
 
p. Il Dirigente Servizi Amministrativi e Legali: f.to Alberto Cane 
 (Avv. Guglielmo Lo Presti)         
       
 
b) alla regolarità contabile:  FAVOREVOLE 
 
Il Responsabile dei Servizi Finanziari: non comporta impegno di spesa. 
     f.to Zaccagnino      
             
          



 

 

LA GIUNTA COMUNALE 
 
 
 
          Vista la proposta di deliberazione che precede e ritenuta meritevole di approvazione; 
 
          Acquisiti i pareri  ai sensi dell'art. 49 del  Decreto Lgs. 18/8/2000, n. 267; 
 
 Tenute in considerazioni le norme dello Statuto Comunale e del Regolamento di Contabilità; 
 
          Ad unanimità di voti favorevoli,  espressi in forma palese 
 
 
 

DELIBERA 
 
 
 
1.  Di approvare la proposta di deliberazione come trascritta. 
 
2.  Con successiva votazione unanime, espressa in forma palese, la presente deliberazione viene 

resa immediatamente eseguibile, ai sensi dell'art. 134, comma 4,  del Decreto Lgs. 
18/8/2000, n. 267, per consentire l’immediata effettuazione degli adempimenti conseguenti. 

 
 
 
IL SINDACO:    f.to  Ugo Baldi 
 
 
 
L'ASSESSORE ANZIANO:   f.to Roberto Ghio 
 
 
 
IL SEGRETARIO GENERALE: f.to Alberto Cane 
 

 
 

 
 
 
  
 



 

 

REFERTO DI PUBBLICAZIONE 

 
Io sottoscritta certifico che il presente verbale viene  pubblicato il giorno 28/12/2012 all'Albo 

Pretorio, ove rimarrà  esposto per 15 giorni consecutivi, ai sensi dell'art. 124 c.1 del D.lgs 

267/2000. 

    
 IL RESPONSABILE DELL’U.O. AFFARI  

GENERALI, SEGRETERIA, CONTRATTI 

(Maria Tia Siciliano) 

 
 
 
 
 
 
 


