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Santena, 23/12/2016

Prot. n. 14356
Spett.le Poste Italiane
Via Vittime di Bologna, 22
10024 Moncalieri To

e, p.C. Spett.le Poste Italiane
Via Principe Amedeo, 44
10026 Santena To

Oggetto: segnalazione disservizio consegna posta in Santena.

Con la presente si comunica che, a fronte di numerose segnalazioni pervenute da parte di
cittadini santenesi, si e verificato e continua a verificarsi un “pesante” disservizio per mancati o
tardivi recapiti della posta, tanto da creare situazioni di criticita agli utenti che hanno ricevuto
bollette e avvisi di pagamento quando ormai erano gia decorsi i termini di pagamento (con
conseguenti penalita e interessi di mora).

Tale situazione e assolutamente inaccettabile e pregiudica oltremodo anche la credibilita
delle Poste Italiane.

Con la speranza che la situazione venga da Voi monitorata e gestita nelle migliori delle
modalita, ci si premura di informarVi su tale problema e si rimane a disposizione per eventuali
contatti.

Si ringrazia per I'attenzione e si porgono distinti saluti.

IL SINDACO
Ugo BALDI
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